
株式会社 SBI 証券 御中 

三井住友カード株式会社 御中 

株式会社三井住友銀行 御中 

 

■個人情報および法人に関する情報等の取り扱いに関する同意条項 

1. 利用者情報の取得・保有・利用など 

（1）三井住友カード株式会社（以下「弊社」といいます。）が行う金融商品仲介サービ

スの利用者または 利用予定者（以下「利用者など」といい、法人も含みます。）

は、弊社が、1.（2）に規定する弊社の利用目的のため、下記①～⑧の個人情報

（「個人情報の保護に関する法律」第２条第 1 項にて規定するものをいい、以下同

じです。）および法人に関する情報（以下これらを総称して「利用者情報」といいま

す。）を、保護措置を講じた上で取得・保有・利用することに同意します。 

①株式会社 SBI 証券（以下「SBI 証券」といいます。）の口座開設申し込み時もし

くは口座開設後に利用者などが申込書などに記入しもしくは利用者などが提出する

書類などに記載されている氏名（若しくは「名称」）、年齢、生年月日、住所、電

話番号、メールアドレス、運転免許証番号、職業、勤務先、取引を行う目的、資

産、負債、収入などの情報（以下総称して「氏名など」といいます。） 

②利用者などの取引に関する契約の種類、申込日、契約日、商品名、取引金額、

預かり残高、証券口座番号、その他ご利用状況および契約の内容に関する情報な

ど 

③利用者などの預かり残高、ご利用状況など金融商品仲介サービスのご利用内容に

より発生した客観的取引事実に基づく信用情報 

④来店、お電話などでのお問い合わせなどにより弊社または SBI 証券が知り得た情報

（映像・通話内容を含む） 

⑤弊社または SBI 証券での取引時確認状況 

⑥弊社または SBI 証券が適法かつ適正な方法で収集した住民票など公的機関が発

行する書類に記載されている事項 

⑦官報や電話帳などの公開情報 

⑧金融商品取引業等に関する内閣府令第 1 条第 4 項第 12 号で規定される非公

開情報（※）、同府令第 123 条第 1 項第 18 号で規定される財産に関する公

表されていない情報その他の特別な情報、同府令第 275 条第 1 項第 12 号で

規定される注文の動向その他の特別の情報および同府令第 281 条第 12 号で規

定される財産に関する情報その他の特別な情報 



 （※）「非公開情報」とは、発行者である会社の運営、業務若しくは財産に関する

公表されていない重要な情報であって顧客の投資判断に影響を及ぼすと認

められるもの又は自己若しくはその親法人等（金融商品取引法第 31 条

の 4 第 3 項で規定されるものをいいます。）若しくは子法人等（同法第

31 条の 4 第 4 項で規定されるものをいいます。）の役員（役員が法人で

あるときは、その職務を行うべき社員を含みます。）若しくは使用人が職務

上知り得た顧客の有価証券の売買その他の取引等に係る注文の動向その

他の特別の情報（これらの情報のうち外国法人に係るものを除きます。）を

いいます。 

 

（2）弊社は、利用者情報を以下①～⑨の利用目的で使用します。 

①弊社の金融商品仲介業における、口座開設・有価証券・金融商品の勧誘、取引

の媒介、商品・サービスの提供、新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 

②弊社の金融商品仲介業における、市場調査、商品開発 

③弊社の金融商品仲介業における、宣伝物・印刷物の送付およびメール送信などそ

の他の通信手段を用いた営業活動 

④クレジットカード事業、キャッシング・ローンなどの金銭貸付事業、包括信用購入あっ

せん事業および信用保証業における与信判断および与信後の管理 

⑤弊社のクレジットカード関連事業（キャッシング・ローンなどの金銭貸付事業を含みま

す。以下同じ）、生命保険の募集に関する事業および損害保険代理業などにおけ

る新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 

⑥弊社のクレジットカード関連事業、生命保険の募集に関する事業および損害保険

代理業などにおける市場調査、商品開発 

⑦弊社のクレジットカード関連事業、生命保険の募集に関する事業および損害保険

代理業などにおける宣伝物・印刷物の送付およびメール送信などその他の通信手段

を用いた営業活動 

⑧弊社が認めるクレジットカード利用可能加盟店などその他弊社の提携する者などの

営業に関する宣伝物・印刷物の送付およびメールなどその他の通信手段を用いた送

信 

⑨弊社が認めるクレジットカード利用加盟店などその他地方公共団体などおよび弊社

の提携する者などの各種プロモーション活動などを支援するデータ分析サービス提供

のための統計レポートの作成（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに

限ります。） 



※なお、上記の弊社の具体的な事業内容については、弊社所定の方法（インターネット

の弊社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 

（https://www.smbc-card.com/mem/company/pop/privacy.jsp） 

 

2．弊社から株式会社三井住友銀行および SBI証券への利用者情報の提供 

（1）株式会社三井住友銀行への提供 

利用者などは、弊社が金融商品仲介業に係る業務等（以下「本業務」といいます。）

を行うに際し、1.（1）に規定する利用者情報について、保護措置を講じ、守秘義務

に関する契約を締結したうえで、電磁的方法等で弊社の親法人等である株式会社三

井住友銀行（以下「三井住友銀行」といいます。）に提供し、三井住友銀行が下記

の＜三井住友銀行の利用目的＞のために当該利用者情報を利用することについて

同意します。 

＜三井住友銀行の利用目的＞ 

①三井住友銀行が行う SBI 証券の金融商品仲介業務、銀行業その他三井住友 

銀行が行う業務およびこれらに付随する業務（以下「三井住友銀行業務」といいま

す。）に係る取引の勧誘、販売、サービスの案内等 

②三井住友銀行業務その他提携サービスの円滑・適切な運営 

③三井住友銀行業務に係る取引の内容、報酬等に関する情報の三井住友銀行お

よび弊社による相互提供と、円滑な連携 

④各種商品・サービス（三井住友銀行と弊社が連携して提供する各種商品・サービ

ス、各種ポイントサービス、キャンペーン等プレゼント商品のお届け、アフターサービス

等）の提供 

⑤自己の事業活動における市場調査、データ分析又は新商品・サービス等の開発・

研究 

⑥三井住友銀行がウェブサイト等で通知し、または公表する個人情報の利用目的の

範囲での利用 

 

※なお、上記の三井住友銀行業務の具体的な事業内容については、三井住友銀行

所定の方法（インターネットの三井住友銀行ホームページへの常時掲載）によって

お知らせします。 

（https://www.smbc.co.jp/privacy_smbc/） 

 

 



（2）SBI 証券への提供 

利用者などは、弊社が本業務を行うに際し、以下①および②の情報について、保護措

置を講じ、守秘義務に関する契約を締結したうえで、電磁的方法等で SBI 証券に提供

し、SBI 証券が下記の＜SBI 証券の利用目的＞のために当該利用者情報を利用する

ことについて同意します。 

① 1.（1）に規定する利用者情報 

②三井住友銀行が規定する「Olive アカウント利用に係る SMBC グループの情報共

有同意」に基づき弊社が三井住友銀行から提供を受けた情報（同行が提供する

Olive アカウントの利用者に限ります。） 

 

＜SBI 証券の利用目的＞ 

①SBI 証券が行う金融商品取引に係る業務およびこれに付随する業務（以下「SBI

業務」といいます）に係る取引の勧誘、販売、サービスの案内等 

②SBI業務および弊社の本業務その他提携サービスの提供と円滑・適切な運営 

③弊社が行う本業務および本業務に係る取引の内容、報酬等に関する情報のSBI

証券および弊社による相互提供と、円滑な連携 

④各種商品・サービス（SBI証券および弊社が連携して提供する各種商品・サービ

ス、各種ポイントサービス、キャンペーン等プレゼント商品のお届け、アフターサービス

等）の提供 

⑤自己の事業活動における市場調査、データ分析又は新商品・サービス等の開発・

研究 

⑥SBI証券がウェブサイト等で通知し、または公表する個人情報の利用目的の範囲 

での利用 

 

※なお、上記のSBI業務の具体的な事業内容については、SBI証券および弊社所定

の方法（インターネットの各社ホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 

 

３．SBI証券から弊社への利用者情報の提供 

利用者などは、SBI 証券が、利用者情報のうち、SBI 証券に登録される利用者情報に

ついて、保護措置を講じ、守秘義務に関する契約を締結したうえで、1.（2）に記載の

弊社の利用目的のために、電磁的方法等で弊社に提供することに同意します。 

 

４. 利用者情報の預託 



利用者などは、弊社が弊社の事務（配送業務、印刷業務、コンピュータ事務、代金決

済事務およびこれらに付随する事務などを含むがこれらに限られません）を第三者に業

務委託（契約に基づき当該委託先が別企業に再委託する場合を含む）する場合に、

弊社が保護措置を講じた上で、本同意条項に定める利用者情報などを当該業務委託

先に預託することに同意します。 

 

５. 利用の中止の申し出 

利用者などは、本同意条項に記載の同意の範囲内で弊社が利用者情報を利用してい

る場合であっても、口座開設後に弊社に対しその中止を申し出ることができます。 

 

６. 個人情報の開示・訂正・削除 

（1）利用者などは、弊社に対して、個人情報の保護に関する法律に定めるところ等により、

自身の個人情報などについて弊社に開示を求める場合には、８.（1）記載の窓口

にご連絡ください。開示請求手続（受付窓口、受付方法、必要書類など）の詳細を

お答えします。また、開示請求手続は、弊社所定の方法（インターネットの弊社ホー

ムページへの常時掲載）でもお知らせしております。 

（2）開示請求により、万一登録内容が不正確または誤りであることが明らかになった場合、

会員などは、当該情報の訂正または削除の請求ができます。 

 

７. 本同意条項に不同意の場合 

利用者などが、口座開設の申し込みに必要な記載事項の記載を希望しない場合お

よび本同意条項の内容の全部または一部にご同意いただけない場合、利用者などは、

弊社が行う金融商品仲介サービスを利用できません。そのため、弊社は、口座開設をお

断りすることや解約の手続きをとることがあります。 

 

８.お問い合わせ 

（1）弊社が保有する利用者情報に関するお問い合わせ・ご相談は下記までお願いいたし

ます。 

①5.に定める中止のお申し出 

＜FOR YOU デスク＞ 

〒164-0001 東京都中野区中野 4-10-2 電話番号 03-6627-4137 

〒541-8537 大阪市中央区今橋 4-5-15 電話番号 06-6445-3501 

②６.に定める開示・訂正・削除などの会員などの個人情報に関するお問い合わせ・ご



相談 

＜お客さま相談室（責任者：お客さま相談室長）＞ 

〒135-0061  東京都江東区豊洲 2-2-31 SMBC 豊洲ビル 

電話番号 03-6636-8266 

〒541-8537 大阪市中央区今橋 4-5-15 電話番号 06-6223-2966 

（2）SBI 証券が保有する利用者情報に関するお問い合わせ・ご相談は下記までお願い

いたします。 

＜カスタマーサービスセンター＞ 

（ https://www.sbisec.co.jp/ETGate/?_ControlID=WPLETmgR001Cont

rol&_DataStoreID=DSWPLETmgR001Control&burl=search_home&cat

1=home&cat2=none&dir=support&file=home_support.html&getFlg=

on） 

（3）三井住友銀行が保有する利用者情報に関するお問い合わせ・ご相談は下記までお

願いいたします。 

  ＜お客さま相談室＞ 

お客さま相談室（東京） (03) 3211-1201 

お客さま相談室（大阪） (06) 6222-0722 


